Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel0 azonositasa
A https://biozon.hu/ internet cimen elérheté webaruhazat
Jaszkun Bioweb Kft.
5420 Tarkeve, Pasztoi u. 5.
24060228-2-16
A székhelyen nincs ligyfélfogadas!
E-mail cim: info.biozon@gmail.com
(a tovabbiakban: Adatkezel8) Gzemelteti.
Az adatkezelésre vonatkozo6 jogszabalyok, a tajékoztato hatalya
2.1. Adatkezel6 a Felhasznaldk adatait

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérd| (altaldnos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation — Az Eurépai Unié Altaldnos Adatvédelmi
Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tédrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
sz416 2001. évi CVIIL. térvény (Ekertv.),

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.)
rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tdjékoztatd hatalya a https://biozon.hu/ webhely (a tovabbiakban: webhely) haszndlata, az ott elérheté szolgaltatasok
igénybevétele és a

webdaruhazban leadott megrendelések teljesitése sordn megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznald: a webhelyet bongészd, a webhely szolgaltatasait hasznald, valamint Adatkezel6tél
terméket megrendel6 természetes személyek.

Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
szerint a Felhasznald hozzajaruldasa, a megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben a Felhasznald az egyik fél.

3.2. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezel6t bizonyos adatkezelési miveletek végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet
jogalap az adatok kezelésére. Ezekrol részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl szold fejezetekben olvashat Felhasznald.

Informaciotechnoldgiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyet meglatogaté minden Felhasznald, a webhelyen elérhetd szolgaltatasok
igénybevételétdl fuggetlendil.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikséges adatkezelés tekintetében az Ektv.
13/A. §-a felhatalmazza az Adatkezel6t a webhely rendeltetésszer(i mikodtetéséhez szilkséges adatok kezelésére. Ennek értelmében
az ilyen adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan Adatkezel6 jogos érdeke. E jogalappal
Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat kezel, amelyek a webhely felhasznaldbarat miikodéséhez sziikségesek, és ezen adatokat csak az
ehhez sziikséges ideig kezeli. Olyan technikai adatokrdl van szd, melyek a webhely oldalainak élvezheté megjelenitéséhez,
funkcidinak rendeltetésszerl és a felhasznalé szamara kényelmes hasznalatdhoz sziikségesek. Az adatokat harmadik félnek nem
tovabbitja Adatkezel6, valamint mas célra nem kezeli. Adatfeldolgozoként a 11. fejezet “Informatikai adatfeldolgozas” fejezetében
megjeldlt szolgdltatd(ka)t veszi igénybe Adatkezel6 ezen adatok vonatkozésaban. Minderre tekintettel ezen

adatok kezelése nem jar kockazattal a Felhasznaldra, ugyanakkor a fenti cél - a webhely rendeltetésszer( haszndlata - az adatok
kezelése nélkll nem valdsithatd meg. Adatkezel$ jogos érdeke a webhely hasznalhatésédgéanak biztositédsa, mivel szolgaltatasat csak
igy tudja biztositani, ami a miikddéséhez elengedhetetlen feltétel. Ezért a fenti adatokat az itt meghatarozott cél elérése érdekében
Adatkezel6 a jogos érdeke alapjan kezeli, mely jogos érdeke - mivel az adatkezelés nem jar kockazattal a Felhasznaléra - aranyosan
korlatozza Felhasznalé onrendelkezési jogat. A latogataselemzés soran kizardlag anonim adatok keletkeznek, azok alapjan nem
azonosithato a Felhasznald. Az anonim adatkezeléssel nem valdsul meg személyes adatok kezelése. Marketing tevékenységhez nem
gy(jt bongészési adatokat az Adatkezeld.

4.3. Kezelt adatok koérének meghatarozasa: Az informacidtechnoldgiai adatkezelés a webhely (zemeltetéséhez hasznalt ,sltik”
m(ikbdéséhez és a webtarhely szolgaltaté altal alkalmazott napléfajlok hasznalatahoz szilkséges adatok korét érinti, az alabbiak
szerint.

A felhasznaldbarat bongészés lehetévé tétele érdekében kezelt adatok: - a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és
azok megnyitasi sorrendje - Felhasznalo altal hasznalt eszkéz IP cime.

A webhely latogatottséganak méréséhez kezelt adatok kére (anonim, Felhasznaléhoz nem kapcsolhatd adatok):
- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga

- mely masik webhelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhasznald (csak olyan webhely esetén, melyen a jelen webhelyre mutaté link
van elhelyezve)

a webhelyet meglatogatd Felhasznald foldrajzi helyének meghatérozasa (az internet-szolgaltatd adatai alapjan, csak kozelité adatok
a bongészéshez hasznalt eszkéz helyére vonatkozdan)

webhely bongészése kezdésének idépontja

a webhely elhagyasanak (bongészése befejezésének) idépontja

a webhely bongészésének idGtartama.



4.4. Az adatkezelés célja: A ,sitik” és a naplofajlok haszndlata a webhely felhasznaldbarat és biztonsagos Uzemeltetéséhez
szlikségesek. Az ezekkel megvalosulé adatkezelés célja a webhely biztonsagos és felhasznaldbarat miikédésének biztositasa az
érintett Felhasznald szamara. A webhely haszndlatdra vonatkozodan gy(jtott anonim adatok kezelésének célja szolgaltatasunk,
webhelylink fejlesztése a hatékonyabba tétele érdekében.

Ezen belll:

- Felhasznal6 bongészéshez hasznalt eszkdzének azonositdsa, az azonosité adatok — bongészés idejéig torténd — megjegyzése: az IP-
cim alapjan. Ez altal valik gordilékenyebbé a bongészés, e nélkil ugyanis Felhasznaldnak minden egyes meglatogatott oldalon
azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie. Az alabbi célokhoz sziikséges adatok anonim maddon kerilnek
rogzitésre, azok nem kapcsolhatdk személyhez:

- A webhely latogatottsaganak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési gyakorisdganak mérése és a webhely egyes
oldalainak bongészési idétartamanak mérése azért, hogy a webhelyet a Felhasznaldk igényeinek maximalisan medfelelére alakithassa
Adatkezeld.

- Felhasznalo (bongészéshez hasznalt eszkdze) helyének hozzavetdleges meghatarozasa, Adatkezeld szolgaltatasa utani érdeklédés
fokanak tertleti feltérképezése érdekében.

- A webhely azonositadsa, amelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhaszndld annak érdekében, hogy Adatkezel6 szolgaltatdsa irant
érdekl6d6 Felhasznalok egyéb érdekl6dési korébe tartozd témakat megismerje, illetve a szolgaltatdsat népszer(sitd tevékenység
eredményességét mérni tudja Adatkezeld.

4.5. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 az adatok egy részét a béngészés idejéig kezeli, bizonyos adatokat - valtoz6 idétartamra,
de legfeljebb 1 hénapra - eltarol.

A webhely felhasznaldbarat mikodésének biztositasahoz sziikséges adatok (IP-cim, a bongészés soran a webhelyen meglatogatott
oldalak sorrendje) a bongészési munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének idGtartamaig) kerilnek rogzitésre, annak
befejeztével toriédnek. Az ilyen adatok kezelését Adatkezeld informatikai rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik személy
nem fér hozzd, az informatikai adatfeldolgozas esetét kivéve (lasd lentebb az “Adatfeldolgozd igénybevétele” cimli fejezetben irtakat).
A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozo szokasok feltérképezésének alapjaul szolgaldé adatokat Adatkezeld
informatikai rendszere kezdettél fogva anonim moddon régziti, azok nem kapcsolhatok egy személyhez sem. Ezen adatokat tarolja
Adatkezel6 tartdsan, de legfeljebb 1 honapig siitik segitségével, mely sttik a Felhasznald bongészéshez hasznalt eszkézén roégzilnek.
Ezen sutik torlésérdl Felhasznaldé barmikor gondoskodhat béngészGbje beallitasaiban.

4.6. Az adatok taroldsanak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkilonilé adatkezelési listdkon. A  webhely
Felhasznaldobarat miikodésének biztositasahoz szliikséges adatok (IP-cim, a bbéngészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak
sorrendje) Adatkezel6 altal nem kerllnek eltarolasra. Ezen adatokat szolgaltaté sitik helyileg a Felhasznald eszkozén tarolddnak. A
webtarhely szolgaltatd altal hasznalt naplofdjlok a tarhely szolgaltato szerverén tarolddnak el.

4.7. Az informaciotechnolodgiai adatkezelés folyamatardl Felhasznald bévebben tajékozddhat a honlap bongészésének megkezdésekor
felugré figyelmeztetd savbdl elérhetd, valamint a honlapon a “Tajékoztatd “sutik” alkalmazasarol” feliratra kattintdssal elérhetd
tajékoztatdbol.

E-mail fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyen feltlintetett e-mail cimre Adatkezel6nek e-mail utjan UGzenetet kuldé
Felhasznalok.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznal6 hozzajarulasa.

5.3. Kezelt adatok kérének meghatarozasa:

Az e-mail Uzenetet kuld6 Felhasznalo:

- vezetékneve, - keresztneve, — e-mail cime, — a Felhasznald altal az e-mail (zenetben esetlegesen k6zolt tovabbi adatai.

A Felhasznald altal az e-mail lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében Adatkezel6 csak az elklldott Gizenet tartalma
kapcsan szikségszerlien végez adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen k6zolt személyes adatok megadasat
Adatkezel6 nem kéri Felhasznalotol. Ilyen nem vart személyes adat kdzlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tarolja
el, azt haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: AdatkezelGvel térténé lzenetvaltas lehetévé tétele a Felhasznalé szamara.
Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok: — e-mail Gtjan kildott Gzenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) haszndlataval), - Adatkezel6hoz érkezd Gizenetek megviélaszoldsa.

5.5. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 az adatokat a cél megvaldsuldsdig kezeli. Ennek megfeleléen az lizenetet kild6
Felhasznalok esetében az adatkezelés id6tartama az Ulizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald igényének teljesitéséig tart.
Adatkezel6 az Gzenet megvalaszolasat/igény teljesitését kovetben torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informacidcserére
tébb, kapcsolodd témaju lGzenetvaltassal keril sor, abban az esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését
kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az lzenetvaltds nyoman szerzédéskotés jon létre, és az lizenetek tartalma a szerzédés szempontjabdl I1ényeges, abban
az esetben az adatkezelés jogalapja és idGtartama a 6. pontban irtak szerint alakul (megrendeléshez kapcsolédd adatkezelés).

5.6. Az adatok taroldsanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkilonilé adatkezelési listan, az informacidcsere
id6tartamanak végéig.

Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés
6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést leadd Felhasznaldk.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben a Felhasznald az egyik fél.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az adatkezelés az alabbi személyes adatok és elérhetéségek korét érinti.

Természetes személy Felhaszndld esetén: — vezetékneve - keresztneve - telefonszama - e-mail cime - szamlazéasi név (ha eltér) -
szamlazasi cim - szallitdsi név (ha eltér) - szdllitasi cim (ha eltér) - megrendelt termék(ek) megjeldlése — megrendelt termék(ek)
vételara

- atvétel/kézbesités mddja - fizetési moéd - megrendeléskor Felhasznalé altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés
teljesitéséhez szliikséges informaciok — megrendelés idépontja - fizetés id6pontja - banki atutalassal torténd elére fizetés esetén a
Felhasznal6 bankszamlaszama.

Gazdalkodo szervezet megrendel6 képvisel6je/kapcsolattartdja esetén az adatok koére: - kapcsolattartd vezetékneve - kapcsolattartd
keresztneve - telefonszam - e-mail cim - jelsz6 - szamlazasi név (gazdalkodd szervezet neve) - szamlazasi cim (gazdalkodd



szervezet cime) - gazdalkodd szervezet adészama - szallitasi név (ha eltér) — szallitasi cim.

Bankkartyas online fizetés esetén a fizetéshez hasznalt bankkartya adatait Adatkezel6 nem ismeri meg, azokat Felhasznalo
kozvetlenll a fizetési szolgaltatonak adja meg.

6.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés nyoman létrejové szerz6dés megkotése és teljesitése.

6.5. Az adatkezelés id6tartama: A megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az Adatkezel6é a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylat-meg&rzési kotelezettség teljesitéséhez szikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli torvény értelmében a szédmla
kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovet6en az adatokat Adatkezeld egy éven belll torli.

A megrendelés teljesitéséhez szlikséges kiszallitas soran az ehhez szilkséges adatok (név, szallitasi cim, telefonszam) e célbdl torténd
kezelése a kiszallitds teljesitéséig tart. Adatkezeld a szallitds teljesitéséhez szikséges adatok szallitast végzének torténd
tovabbitasakor adatkezelési korladtozassal él, miszerint szallitast végz6 a tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges
mértékben és ideig kezelheti.

A szallitdst végzd vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok, reklamacidk, polgari jogi vitak felmerllése esetére a
fenti adatok vagy azok egy részének bizonyos ideig torténé meg6rzése. Ezt azonban mar mint 6nallé

Adatkezel6 végzi, errél bGvebb felvildgositast az adott szolgaltaté adatkezelési tajékoztatéjaban olvashat Felhasznald. Adatkezeld
altal igénybevett ilyen szolgaltatok jelen tajékoztatod ,Adatfeldolgozé igénybevétele” cim(i fejezetben talalhatdk, ahol az adatkezelési
tajékoztatdjukat tartalmazéd webhelylik elérhetésége is megjeldlésre kerlt.

A megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi adatokat - pl. a Felhasznaldé és Adatkezel6 megrendeléssel kapcsolatos |ényeges
tartalmu Gzenetei — Adatkezel6 a szerz6déskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazandd altalanos elévilési idd
- elteltéig kezeli.

6.6. Az adatok tarolasdnak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkll6nilé adatkezelési listan, illetve a szabalyos
szamvitelhez szlikséges adatok a szamvitelr6l szdld torvény altal elGirt bizonylat-megGrzési kotelezettség teljesitése érdekében
szamviteli bizonylatokon (dijbekérékon, szamlakon).

Adatkezelés az érintett tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, illetve a
hozzajarulas visszavonasat kov

7.1. Az érintett Felhasznald hozzajarulasaval felvett adatokat az érintett Felhasznald tovabbi kilén hozzajarulasa nélkil, illetve a
hozzajarulds visszavonasat kévetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan, az alabbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

7.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhasznald hozzajarulasaval kerllt sor, az Adatkezel6 a felvett adatokat térvény
eltéré rendelkezésének hidnyadban az érintett Felhaszndld tovabbi kilon hozzdjaruldsa nélkll, valamint az érintett Felhasznald
hozzajaruldsénak visszavonasat kovetben is kezelheti az aldbbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szilkséges; - az adatkezelés az érintett vagy egy masik
természetes személy |étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

- az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé, kulonosen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés tovabbi - Felhasznalo hozzajarulasatol fliggetlen -
lehetséges jogalapjai

8.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozé esetekben a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. Adatkezel6 egyes esetekben koételes lehet térvény vagy mas jogszabaly altal
el6irt kotelez6 adatkezelést végezni. Ezen tul az esetleges hatdsagi megkereséseket Adatkezeld koteles teljesiteni, melyek szintén
személyes adatok kezelésével, tovabbitasaval jarhatnak, ez Adatkezel6nek szintén jogszabaly altal eldirt kotelezettsége.

8.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tajékoztatjuk tovabba, hogy Adatkezel6 a Felhasznald személyes adatait
annak hozzajarulasa nélkil kezelheti akkor is, ha az adatkezelés a Felhasznald vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges, illetve az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges - kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett Felhasznald olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonésen, ha az érintett gyermek.

8.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Ekertv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezel6 az aldbbiakrdl tdjékoztatja tovabba
Felhasznaldt.

Adatkezel6 szolgaltatasa az Ekertv. értelmében informacids tarsadalommal 6sszefliggé - elektronikus kereskedelmi - szolgaltatasnak
mindsul.

Adatkezel6 a szolgaltatdasanak nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatadrozasa, mddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabol kezelheti
az igénybe Felhasznalé azonositdsdhoz szlikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet.

Adatkezel a szolgaltatasanak nyujtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti a szolgaltatasat igénybe
Felhasznald természetes személyazonositd adatait, lakcimét, valamint a szolgaltatas igénybevételének idGpontjara, id6tartamara és
helyére vonatkozé adatokat.

Adatkezel6 a szolgéltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtdsahoz technikailag
elengedhetetlenil sziikségesek. Adatkezel6 az egyéb feltételek azonossaga esetén gy valasztja

meg és minden esetben oly mddon lzemelteti a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és ideig. (A technikailag sziikséges adatkezelés
tovabbi jellemzgirél a “Tajékoztatd “sutik” alkalmazasardl” cimli dokumentum és jelen tajékoztatd 4. pontja tajékoztat.)

Adatkezel6 a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a fentiekben meghatarozottaktdl eltéré célbdl - igy
kilonosen szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, az igénybe Felhasznalonak cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett
tartalom eljuttatdsa, piackutatas céljabdl - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozédsa mellett és az igénybe Felhasznald
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Adatkezelési nyilvantartas

Megrendel6k nyilvantartdsa: a megrendelést lead6 Felhasznalok — 6. pontban felsorolt - szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatait
tartalmazza. A bizonylat megdrzéshez kapcsolddd adatok a térvény altal el6irt szamvitellel kapcsolatos adatmegdrzési kotelezettség



teljesitését kovetden, tehat a szamla kiallitasatdl szamitott 8. év elteltét kévetd évben kerllnek torlésre. A tovabbi, megrendeléshez
kapcsolodd adatok a szerzédéskotést kovets 5. év elteltét kovetben kerlilnek térlésre.

9.1. Adattovabbitdsi nyilvantartds: Tartalmazza az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok tovabbitaséanak idépontjat, az
adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint esetlegesen az
adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.2. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: személyes adat jogellenes kezelésér6l vagy feldolgozasardl és ezek elharitdsdra megtett
intézkedésekrol sz4l6 nyilvantartas. Tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kérilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint -
térvényi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén - az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

9.3. Adatkezel6 az adatkezelési célok elérése érdekében - a fent irtak szerint - kilon listdk formajaban, adatkezelési célonként
elkliloniilé adatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja az adatokat, illetve a kdzvetlen Uzletszerzés

céljabdl kezelt adatokat a papir alapl szerz6dések/nyilatkozatok lefizésével is.

Adattovabbitas

10.1. Adatkezel6 UGzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.
10.2. Adatkezel§ kizarolag torvényes kotelezettség esetén, hatésagoknak tovabbit adatokat.
10.3. Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

Adatfeldolgozo6 igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az alabbi gazdalkodd szervezeteket.
11.1. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas
11.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kére: a megrendelés soran kiszallitassal tértén6 atvétel modjat valaszto Felhasznalok.
11.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft. Cégjegyzékszam: 13-09-111755 Addszam: 12369410-2-44 Székhely:
2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2. Postacim: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa u. 2. Telefon: +36 29 886 670 Fax: +36 29 886 610 E-
mail: info@gls-hungary.com Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home

11.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok koérének meghatarozasa: Az adatfeldolgozas a Felhasznalé megrendelése nyoman
|étrejovd szerzOdés

teljesitése (kiszallitds végrehajtasa) érdekében Felhasznald alabbi adatait érinti:
- vezetéknév - keresztnév - telefonszam - szallitasi cim.

11.1.4. Az adatfeldolgozas célja: a Felhasznalé megrendelése nyoman létrejove szerz6dés teljesitésének keretében a megrendelt
termék kiszallitdsanak végrehajtasa a Felhasznald altal megjel6lt cimre torténd kézbesitéssel, szitkség esetén a kézbesités helyének
és idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

11.1.5. Az adatfeldolgozas idGtartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez sziikséges ideig tart.

11.1.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez szlikséges adatkezelési mliveleteket jelenti.
11.2. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

11.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kére: a megrendelést leadé Felhasznalok.

11.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe

11.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatarozasa: Az adatfeldolgozds a megrendelést leadd Felhasznald nevét és
cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) megjel6lését, a vasarlas idépontjat és a vételarat,

szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazd bizonylatokon szerepl6 adatokat érinti.

11.2.4. Az adatfeldolgozas célja: Az Adatkezel6 altal végzett gazdasagi tevékenységre vonatkozéan jogszabaly altal el6irt szamviteli
kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozd szolgaltatasanak igénybevétele Gtjan.

11.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a szamviteli térvénybél fakadd bizonylat-megérzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
ideig — a szamla kiallitdsatdl szamitott 8. év elteltét kovet6é évben bekdvetkez torlésig - tart.

11.2.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez és ellenérzéséhez sziikséges miveleteket jelenti.
11.3. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

11.4. Az Adatfeldolgozdk az Adatkezeld lzleti tevékenységében nem érdekeltek.

11.5. Adatkezel6 a fent megjel6lt Adatfeldolgozokon kivil mas adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarodl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az Adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggb tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens koérilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil megadja.

bocsatja, legkésébb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belll. A Felhasznald altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mérték(i dijat szamithat fel (a 13. pont szerint).

12.2. Adatok hordozhatésagahoz val6 jog: Felhaszndld jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkill, hogy ezt akadalyoznéd az az adatkezel6, melynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

1. a) az adatkezelés a Felhasznald hozzajaruldsan vagy szerzédésen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

Az adatok hordozhatdésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a Felhasznald jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

12.3. A helyesbitéshez vald jog: Felhasznald kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezelé indokolatlan késedelem
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nélkil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belll teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
Felhasznaldé jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan toérténé -
kiegészitését.

12.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog: Adatkezel6 megjel6li az altala kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa
céljabol. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korladtozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

1. a) a Felhasznal6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

2. b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznal6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

3. c) az Adatkezel6nek mar nincs szliiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. d) a Felhasznald tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az Adatkezel§ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

12.5. A torléshez val6 jog: Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha:

1. a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas maddon kezelték;

2. b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznald a
tiltakozik a kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténé adatkezelés ellen;

3. d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

4. e) a személyes adatokat az adatkezeld6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini
kell;

5. f) a Felhaszndlé a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok gylijtésére a kozvetlenil
gyermekeknek kinalt informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Adatkezel6 a helyesbitésrél, a korlatozasrol és a torlésr6l az érintett Felhasznaldt, tovabba mindazokat az adatkezelGket értesiti,
akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zheté ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

12.6. Tiltakozashoz val6é jog: A Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Felhasznalo6 kérelmeinek teljesitése

13.1. A 12. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznald
kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy - kulontésen ismétlédé jellege miatt — talzé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacid vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre:

1. a) észszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

13.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja a
Felhasznalot a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezelé a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil
tajékoztatja a Felhasznaldt. Ha az érintett Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton
adja meg Adatkezel, kivéve, ha az érintett Felhasznal6 azt masként kéri.

13.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalé kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az
érintett Felhasznalé panaszt nydjthat be a 15. pontban megjel6lt felligyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

13.4. Felhasznalé barmilyen, a személyének azonositdsat lehetévé tevé mddon beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet
beterjesztd Felhasznald azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az
Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet beny(jtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
Felhasznald személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

13.5. Felhasznald kérelmeit postai Uton Adatkezelé 1. pontban feltlintetett cimére, e-mailben a info.biozon@gmail.com e-mail
cimre juttathatja el. E-mailben kildott kérelmet Adatkezelé csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé AdatkezelGnek
megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil
hagydasat. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elklldést kdvetd elsé munkanapot kell tekinteni.

Adatvédelem, adatbiztonsag

14.1. Adatkezel6é az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és
szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsardl. Megfelelé intézkedésekkel védi kulénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

14.2. A latogatottsdag mérésének és a webhely haszndlatdra vonatkozo szokasok feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat
Adatkezel informatikai rendszere kezdettdl fogva oly médon régziti, hogy azok koézvetlenll nem kapcsolhatdk egy személyhez sem.
14.3. Az adatok kezelése csak a jelen tadjékoztatdban meghatarozott és torvényes cél elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos
mértékben torténik, a vonatkozd jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

14.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacié
titkosithatd és egyedileg azonosithaté. Ezen fellil a fentieknek megfeleléen Adatkezel6 titkositott adatallomanyok formajaban
rogzitett, adatkezelési célonként elkllonitett adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezelé meghatarozott -
jelen tajékoztatdban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellatd - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felel6ssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel felelGsségteljes kezelése.

Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetGségeiket a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény és a GDPR alapjan birésag el6tt
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gyakorolhatjak, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c. Postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5. Telefon: +36 1 391 1400 Fax: +36 1 391 1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi Ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhaszndld valasztédsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd, mivel a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.



